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1.

Présentation de
la solution

Commencons par le
commencement...




MDE - Mall Digital Ecosystem

Des “supports” digitaux

Le bailleur met en place un parc d’
écrans d’affichage dynamique ainsi
qu’un site Internet et des Directories
dans ses centres commerciaux.

Les objectifs

e  Révolutionner les moyens de
communication offerts aux
enseignes.

e Dynamiser et optimiser le trafic
au sein du centre.

e  Fidéliser les visiteurs.

e Sedémarquer de la concurrence.

CMS - Interface web

Pour cela, une solution unique a été
développée afin de créer et planifier
votre communication.

Depuis celle-ci, vous chargez une image
(promotionnelle,  événementielle  ou
simplement informative) de votre choix
et vous choisissez des critéres et
créneaux de diffusion.

La demande est envoyée au centre qui
vous informera par email de la diffusion
de la publication sur les écrans du
centre.

SE CONNECTER



https://cms.mde-content.com

EXEMPLE DE COMMUNICATION
CREEE DEPUIS LE CMS

1. Leniveau et les logos
du centre ainsi que de
votre boutique sont
ajouteé.

2. Limage s’adaptea !’
écran (1920x1080
pixels).

Profitez de -50%

SUR NOS CHAUSSURES

OFFRE LIMITEE

DU 03 AU 15 DECEMBRE
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Accéder au MDE
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MDE CONNEXION

Les comptes sont créés
par le centre et les
informations vous sont
envoyées par email.

SE CONNECTER



https://cms.mde-content.com
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MDE CONNEXION

Si vous oubliez votre mot
de passe, remplissez le
champs d’email et suivez
la procédure de
réinitialisation.




0

MDE ACCUEIL

Depuis l'accueil vous
pouvez :

» Créer et consulter vos
publications.

» Consulter vos
notifications.
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Créer une
publication aux yeux de tous !

Et la rendre visible
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MDE ETAPE 1- DESIGNATION

Il vous faut donner un nom
interne a votre publication.

“Exclusivite Centre”

La publication concerne une
exclusivité offerte aux
clients du centre
seulement.




Ajout d'une publication
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MDE ETAPE 2 - CONTENU

Si vous optez pour une
promotion, un événement
ou une information, il vous e S
faut remplir certains
champs. Ceux-ci seront
utilisés pour affichage sur
Site Internet, Directories.




" 2y} MDE ETAPE 2 - CONTENU

En fonction du type de contenu choisi, il faut renseigner certaines
informations. Si le titre, le resumé et la description sont toujours
obligatoires, d’autres informations spécifiques seront nécessaires.

Promotion Evénement Information
»  Période de validité »  Période de validité » Catégorie de
de la promotion de I'’événement. I'information
» Liaisondela » Catégorie de (notamment
promotion au I'evénement utilisée sur le Site
programme de (notamment Internet).
fidélité s’ilyen a utilisée sur le Site

un. Internet).
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MDE
\

Nouvele pubication * o8 & Mon profil~

Ajout d'une publication

Désignation Promotion

Publier

Déposez votre fichier ici

Ajouter le fichier

Ma publication est déja préte a étre diffusée.

e enseigne étage uque el Jomosife mon meédia ey afoute i tete, des éléments raphiques,un




Dans le cas de l'utilisation
des modéles, choisissez
celui qui vous paraft le plus
adapté a votre image

Modeles

initiale.
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% Nouwvele pubication ? o8 & Mon profil~

W it Ajout d'une publication

Promotion

Outils

Textes.

RENDEZVOUS
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MDE
\

% Nowvele pubication ? o8 & Mon profil~

& Accuell Ajout d'une publication

Promotion

outils

Tailler limage
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MDE
\

% Nowvele pubication * o8 & Mon profil~

# Accuell Ajout d'une publication

Désignation Promotion

Outils

Theme

Profitez de -50%
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Aceuell » Digial Sinsge + Nowelle publicaion

Ajout d'une publication
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MDE ETAPE 5 - CATEGORISATION | I = =

Les écrans dans le centre
peuvent étre orientés vers un
public en particulier
(hommes, femmes, enfants...
etc).

nnnnnnn

Vous pouvez définir votre
communication comme étant
destinée a un de ces publics
pour cibler ces écrans.
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MDE ETAPE 6 - PROGRAMMATION

Planifiez I'affichage de votre
communication. Précisez:
» La période d’affichage
de la communication.
» Les créneaux horaires
et jours de diffusion.




MDE
\

Nouwvelle publcaion

2 8 & Mon profil ~
Ajout d'une publication

Cighal Sgnags

Désignation Promotion Média Prévisualisation Catégorisation Programmation
Publier

“Campagne Promationnell - Décembre 2018
50% sur une sélection de chaussures Profitez de -50%
D103 au 15 décembre profiez e 50%!

SUR NOS CHAUSSURES.
Venez nous rendre visite et profitez de prom 2

au 15 décembre sur

OFFRE LIMITEE
DU 03 AU 15 DECEMBRE

Catégorisation

9REZ DE CHAUSSEE

Programmation

Cibles de votre publication Période : Du lundi 26 novembre 2018 au samedi 15 décembre 2018
Jours: Lundi, Mardi, Mercredi, Jeudi, Vendred, Samed;, Dimanche
Crénaux : 1400-18:00, 18:00.22:00

@ Jaccepte les condition




Profitez de -50%

SUR NOS CHAUSSURES
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7% La (Peuilleraie

VOTRE MEDIA GENERE QUI SERA DIFFUSE
S’IL EST VALIDE SUR LES ECRANS DU
CENTRE, LE SITE INTERNET... :



GROS




SITE INTERNET

Apparaissez aux yeux
de milliers de
visiteurs uniques sur
le Site Internet.

Ville 2 B

BOUTIQUES - RESTAURANTS - PROMOTIONS . ACTUALITES . ENDIRECTDUCENTRE - CINEMA - MYVILLE2 - Q

PROMOTIONS

Une expérience shopping unique !

TOUTES LES PROMOTIONS - Myville2

T 3 POUR
<FR|DAV LE PRIX DE
T~ 1
pT— L7 Q F
Afflelou Pearle Opticiens.

Black week chez Alain 3 pour le prix de 1

+omeos

& partir de verres.
Monture progressifs Gold

au choix ':»»/

GROUT

gratuite’

&) l"

Pearle Opticiens Pearle Opticiens

3 pour le prix de 1 Monture gratuite

bartsmit) . ‘BLUE . - KAPUHAL

s Ll J
ALAINAFFLELOU
Bart Smit Afflelou Kaporals
Promo Black week chez Alain Blue Friday
afflelou




ECRANS DU CENTRE

Voyez vos
communications
apparaltre aux yeux
des visiteurs ou qu’ils
se trouvent dans le
centre.

© Planta Calle
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DIRECTORY

Soyez visibles sur les
Directory partout dans
le centre.
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Trou bleShOOting réponses

Questions /
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CREATION DE COMPTE

Si vous n’avez pas regu d’email avec les informations
de votre compte:

» Vérifiez que ’'email n’est pas dans les spams de
votre boite email.
» Contactez le centre.




SUIVI DE PUBLICATION

Si vous souhaitez annuler une publication, modifier une publication
soumise mais pas encore validée ou annuler la diffusion en cours :
Contactez le centre.

Si vous avez soumis une publication et que la date approchant vous
n’avez pas de retours : Vérifiez le statut de la demande dans votre
historique puis contactez le centre.

Si votre demande a été validée ou refusée, mais que vous n’avez pas regu
de notifications : Vérifiez que I’email n’est pas dans vos spams.
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ACCESSIBILITE DU MDE

Si le site n’est pas accessible:

» vérifiez la connexion internet

> silaconnexion est bonne et que vous arrivez a
vous connecter a d’autres sites, contactez le
centre
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